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ORANGE INSTALLE LA FIBRE OPTIQUE À SAINT-QUENTIN !

Madame, Monsieur,

Orange déploie l’Internet très haut débit sur notre ville en collaboration avec les services de la 
municipalité. Avec la fibre optique, le débit Internet peut être 10 à 500 fois plus rapide qu’une connexion 
ADSL et avec une qualité bien supérieure. Déjà disponible pour certains foyers, Orange poursuit 
l’installation de la fibre optique à votre porte pour le compte de tous les fournisseurs d’accès à Internet 
(FAI) souhaitant proposer la fibre jusqu’au logement.

Comment alors devenir éligible ? Vous avez un rôle déterminant à jouer ! 
Dans votre quartier, les études sont en cours et permettront à terme de rendre éligible votre logement. 
Mais pour en bénéficier, vous pouvez être amené à donner votre autorisation.
Si vous vivez en appartement, vous pouvez demander à votre propriétaire ou à votre syndic de 
copropriété de se rapprocher de la société Sogetrel, mandatée par Orange, afin de soumettre la 
convention à l’assemblée générale de copropriété pour obtenir son accord.

Si vous résidez en maison individuelle ou en petit immeuble, Orange peut avoir besoin d’installer un 
boîtier d’environ 20cm x 20cm, disposé en hauteur sur quelques façades techniquement sélectionnées 
(1 boîtier dessert une dizaine de foyers). Pour cela, répondez à la demande d’autorisation  - 
prochainement ou déjà - déposée dans votre boîte aux lettres par Sogetrel. A défaut de cette signature, 
ce boîtier - qui amènera la fibre optique jusqu’à votre porte et celles de vos voisins – ne pourra pas 
être installé.

Dans les deux cas, l’étude et les travaux d’installation de la fibre optique dans votre rue sont 
totalement pris en charge par Orange. Le personnel de SOGETREL, travaillant pour le compte 
d’Orange, est en mesure de vous présenter un badge partenaire.
Immeubles de 4 logements et plus : 
Mlle Isabelle CHRISTOPHE - 06 78 75 65 64 - 03 22 80 53 89 - isabelle.christophe@sogetrel.fr
Immeubles de moins de 4 logements ou maisons individuelles (boîtier en façade) :
Mlle Céline QUETTE - 07 85 09 40 99 - 03 22 80 53 86 - celine.quette@sogetrel.fr

Pour être tenu informé du déploiement chez vous, connectez-vous sur le site internet de la 
ville www.saintquentin.fr
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