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1. Contexte de l’intervention 
 
La Ville de Saint-Quentin, a sollicité l’intervention de SOCOTEC dans le contexte suivant :  
Réalisation d'un diagnostic visuel sur une construction existante 
L’ouvrage est situé au 6 et 6B rue du tour Y Val 02100 Saint-Quentin. 

 

2. Cadre de l’intervention 

 
L’intervention de SOCOTEC comporte exclusivement les prestations suivantes : 

- Un déplacement et une visite sur site 
- L’examen visuel des désordres observés 
- L’établissement d’un rapport 

 
L’examen visuel de solidité est limité aux parties visibles et directement accessibles sans démontage. 
SOCOTEC ne procédera ni aux sondages destructifs, ni aux sondages non destructifs, ni aux essais 
spécifiques et ni aux analyses en laboratoire. L’intervention de SOCOTEC ne comporte pas la vérification 
du dimensionnement des ouvrages. 
 
Du fait de l’évolution naturelle de l’état de conservation de l’ouvrage, la validité des avis formulés dans le 
présent rapport ne vaut qu’à la date de la visite réalisée par SOCOTEC. 

3. Objet de la mission 

Ce diagnostic a pour objectif de donner un avis sur l’origine éventuelle des désordres constatés afin de 
permettre au client de déterminer les mesures à prendre. 
 
Pour se faire, l’ensemble des désordres présents sur l’ouvrage sont recensés et hiérarchisées, par degré 
d’urgence, 
 
1 Désordre structurel important avec risque sur les personnes,  
2 Désordre structurel moyen avec risque sur les biens,  
3 Désordre de faible importance. 
 

4. Déroulement de l’intervention 

La mission de SOCOTEC comprend :  

 Une visite sur site qui comprend : 
 Une inspection des parties directement visibles et accessibles sans démontage 
 Un relevé dimensionnel et photographique des pathologies 

 Une analyse des causes possibles permettant la hiérarchisation des risques    
 L’établissement des mesures de conservation à prendre et des actions à mener par le client 
 La rédaction d’un rapport de diagnostic avec illustrations photographiques  
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5. Description de l’ouvrage 

Le site concerné par la mission est situé :  6et 6B rue du tour Y Val 02100 Saint-Quentin 

L’ouvrage objet de ce présent diagnostic a les caractéristiques principales suivantes : 

 Usage principal :   Bâtiment inocuppé  
 Date de construction : Compris entre 1945 et 1980  
 Superficie globale : Non Renseignée 
 Nombre de niveau en superstructure : 3 
 Nombre de niveau en infrastructure :  1 
 Type d’ossature superstructure : structure en maçonnerie  
 Type d’ossature infrastructure :  structure en maçonnerie 
 Structure porteuse de la couverture : dalle en béton armé, charpente en bois, Charpente 

métallique 
 Type de couverture : étanchéité bitumineuse auto-protégé, ardoise, Tôle fibro ciment 

 
Autres informations :  

 

 
 

 

 

 

Entrepôt 

Immeuble 
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6. Constat et désordres 

Nous présentons dans cette partie les résultats de l’inspection visuelle menée sur l’ouvrage. 

Chaque pathologie identifiée est détaillée et associée à un niveau de risque de manière à hiérarchiser 
les interventions du client à mener sur l’ouvrage. 

 
Chaque désordre présenté est caractérisé par son niveau de risque, défini d’après le tableau suivant. 

Niveau de risque Description du risque 

R1 
Risque imminent : intervention à mener immédiatement 
pour mise en sécurité 

R2 Risque moyen : intervention à mener sous 1 an 

R3 Risque faible : intervention à mener sous 1 à 3 ans 

R4 Absence de risque 

Classification du risque représenté par les désordres 
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Fiche n° 1                          Niveau de Risque :  R2   

Constat : Diagnostic visuel suite à divers désordres  

Localisation : Entrepôt 

 
Commentaire 
Nous constatons l'absence d'une partie de la traverse basse de la charpente métallique.  

  

 

 

Mesure conservatoire 

Renforcement de la charpente au droit de la découpe.  
 
 

 
R1 Risque imminent : intervention à mener immédiatement pour mise en sécurité 

R2 Risque moyen : intervention à mener sous 1 an 

R3 Risque faible : intervention à mener sous 1 à 3 ans 

R4 Absence de risque 

 



 
 
 
 
  

 
N° Affaire : 2411SDHDF000002 
Référence du rapport : 13201/24/348 

Page 7 sur 27 

 
 

Fiche n° 2                          Niveau de Risque :  R2   

Constat : Diagnostic visuel suite à divers désordres  

Localisation : Entrepôt chéneaux intermédiare  

 
Commentaire 
Nous constatons la présence d'humidité importante sur la paroi en brique. 
Réparation multiple de la descente d'eaux pluviales.  
Présence de vide au droit de la rive de toiture.  

  
 

 

Mesure conservatoire 

Reprise de la descente d'eaux pluviales et fixation de la conduite. 
Vérification et reprise des rives de toiture.  
Reprise et curage des maçonneries dégradées. 
 
 

 
R1 Risque imminent : intervention à mener immédiatement pour mise en sécurité 

R2 Risque moyen : intervention à mener sous 1 an 

R3 Risque faible : intervention à mener sous 1 à 3 ans 

R4 Absence de risque 
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Fiche n° 3                          Niveau de Risque :  R2   

Constat : Diagnostic visuel suite à divers désordres  

Localisation : Entrepôt descente d'eaux pluviales  

 
Commentaire 
Réparation ponctuelle de la descente au droit de la pénétration en dalle.  
Présence d'humidité sur la dalle et en soubassement de mur.  

  

 

 

Mesure conservatoire 

Reprise de la descente d'eaux pluviales au droit de la réparation.  
Reprise et curage des maçonneries dégradées. 
 
 
 

 
R1 Risque imminent : intervention à mener immédiatement pour mise en sécurité 

R2 Risque moyen : intervention à mener sous 1 an 

R3 Risque faible : intervention à mener sous 1 à 3 ans 

R4 Absence de risque 
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Fiche n° 4                          Niveau de Risque :  R2   

Constat : Diagnostic visuel suite à divers désordres  

Localisation : Entrepôt chéneaux bas de couverture  

 
Commentaire 
Oxydation avancée du chéneau et des renforcements métalliques.  
Présence d'humidité sur le parement brique.  

  

 

 

Mesure conservatoire 

Reprise et remplacement du chéneau selon état de vétusté de la structure.  
Reprise et curage des maçonneries dégradées. 
 
 
 

 
R1 Risque imminent : intervention à mener immédiatement pour mise en sécurité 

R2 Risque moyen : intervention à mener sous 1 an 

R3 Risque faible : intervention à mener sous 1 à 3 ans 

R4 Absence de risque 
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Fiche n° 5                          Niveau de Risque :  R2   

Constat : Diagnostic visuel suite à divers désordres  

Localisation : Entrepôt mur existant au droit des rives de couverture  

 
Commentaire 
Présence d’une fissure verticale (+/- 2 à 4 mm) suivants les joints de construction au droit d’une 
fermes de charpente. 

Nous constatons la présence d'humidité importante sur la paroi en brique. 
Réparation multiple de la descente d'eaux pluviales.  
Présence de vide au droit de la rive de toiture. 

  
 

 

Mesure conservatoire 

Reprise de la fissure par injection d'un coulis de chaux, mise en place d'un renforcement de type 
agrafes inox et reprise au mortier de chaux. 
  
Vérification et reprise des rives de toiture. 
Reprise et curage des maçonneries dégradées. 
 
 

 
R1 Risque imminent : intervention à mener immédiatement pour mise en sécurité 

R2 Risque moyen : intervention à mener sous 1 an 

R3 Risque faible : intervention à mener sous 1 à 3 ans 

R4 Absence de risque 

 



 
 
 
 
  

 
N° Affaire : 2411SDHDF000002 
Référence du rapport : 13201/24/348 

Page 11 sur 27 

 
 

Fiche n° 6                          Niveau de Risque :  R2   

Constat : Diagnostic visuel suite à divers désordres  

Localisation : Entrepôt mur existant au droit des rives de couverture - coté rue  

 
Commentaire 
Nous constatons la présence d'humidité importante sur la paroi en brique. 
Réparation multiple de la descente d'eaux pluviales.  
Présence de Végétaux de type lierre rampants. 

 

  
 

 

Mesure conservatoire 

Reprise de la descente d'eaux pluviales et fixation de la conduite. 
Dépose des végétaux et application d’un traitement fongicide, Algicide de type Moussec de chez Labo 
France ou équivalent.  
Reprise et curage des maçonneries dégradées. 
 
 
 
  

R1 Risque imminent : intervention à mener immédiatement pour mise en sécurité 

R2 Risque moyen : intervention à mener sous 1 an 

R3 Risque faible : intervention à mener sous 1 à 3 ans 

R4 Absence de risque 
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Fiche n° 7                          Niveau de Risque :  R2   

Constat : Diagnostic visuel suite à divers désordres  

Localisation : Entrepôt mur existant au droit des rives de couverture - coté rue  

 
Commentaire 
Humidité importante avec présence de traces verdâtres et décollement des peintures sur parement 
brique. 

  
 

 

Mesure conservatoire 

Reprise des descentes et infiltration en toiture. 
 
 
 

 
R1 Risque imminent : intervention à mener immédiatement pour mise en sécurité 

R2 Risque moyen : intervention à mener sous 1 an 

R3 Risque faible : intervention à mener sous 1 à 3 ans 

R4 Absence de risque 
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Fiche n° 8                          Niveau de Risque :  R2   

Constat : Diagnostic visuel suite à divers désordres  

Localisation : Entrepôt ouverture sur mur existant - coté rue  

 
Commentaire 
Nous constatons la présence d'un élement de mur montrant une faiblesse dut à une humidité 
importante.  

  

 

 

Mesure conservatoire 

Reprise de l'ouverture ou renforcement par étaiement bois ou reconstitution de la maçonnerie.  
 
 
 

 
R1 Risque imminent : intervention à mener immédiatement pour mise en sécurité 

R2 Risque moyen : intervention à mener sous 1 an 

R3 Risque faible : intervention à mener sous 1 à 3 ans 

R4 Absence de risque 
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Fiche n° 9                         Niveau de Risque :  R2   

Constat : Diagnostic visuel suite à divers désordres  

Localisation : Cave des constructions 6 et 6B 

 
Commentaire 
Présence d’une fissure oblique (+/- 2 à 4 mm) sectionnant la maçonnerie brique.  
Présence d'humidité importante au droit de la partie haute de l'élévation et du plancher haut. 

  
 

 

Mesure conservatoire 

Reprise de la fissure par injection d'un coulis de chaux, mise en place d'un renforcement de type 
agrafes inox et reprise au mortier de chaux. 
  
Reprise des infiltrations sur la construction. 
 
 
 

 
R1 Risque imminent : intervention à mener immédiatement pour mise en sécurité 

R2 Risque moyen : intervention à mener sous 1 an 

R3 Risque faible : intervention à mener sous 1 à 3 ans 

R4 Absence de risque 
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Fiche n° 10                          Niveau de Risque :  R2   

Constat : Diagnostic visuel suite à divers désordres  

Localisation : Cave des constructions 6 et 6B 

 
Commentaire 
Présence d'une altération de la maçonnerie avec une zone de mur effondré. 

  

 

 

Mesure conservatoire 

Reprise des maçonneries et comblement des vides par injection d'un coulis de chaux à refus. 
 
 
 

 
R1 Risque imminent : intervention à mener immédiatement pour mise en sécurité 

R2 Risque moyen : intervention à mener sous 1 an 

R3 Risque faible : intervention à mener sous 1 à 3 ans 

R4 Absence de risque 
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Fiche n° 11                          Niveau de Risque :  R2   

Constat : Diagnostic visuel suite à divers désordres  

Localisation : RDC immeuble 6B  

 
Commentaire 
Présence d'humidité sur la maçonnerie.  
Oxydation avancée du linteau acier. 

  

 

 

Mesure conservatoire 

Traitement des infiltrations en toiture.  
Purges et traitement anti rouille sur les parties métalliques. 
  
Reprise des infiltrations sur la construction. 
 

 
R1 Risque imminent : intervention à mener immédiatement pour mise en sécurité 

R2 Risque moyen : intervention à mener sous 1 an 

R3 Risque faible : intervention à mener sous 1 à 3 ans 

R4 Absence de risque 
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Fiche n° 12                          Niveau de Risque :  R2   

Constat : Diagnostic visuel suite à divers désordres  

Localisation : RDC immeuble 6B  

 
Commentaire 
Présence de diverses fissures sur les murs de façade. 

  
 

 

Mesure conservatoire 

Reprise de la fissure par injection d'un coulis de chaux, mise en place d'un renforcement de type 
agrafes inox et reprise au mortier de chaux. 
 
 

 
R1 Risque imminent : intervention à mener immédiatement pour mise en sécurité 

R2 Risque moyen : intervention à mener sous 1 an 

R3 Risque faible : intervention à mener sous 1 à 3 ans 

R4 Absence de risque 
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Fiche n° 13                          Niveau de Risque :  R2   

Constat : Diagnostic visuel suite à divers désordres  

Localisation : 1 er étage entre l'immeuble 6 et 6B  

 
Commentaire 
Présence de végétaux et arbres dans le chéneau et toiture de la partie verrière.  
Manque de plusieurs plaques en polycarbonate composant la toiture.  

  
 

 

Mesure conservatoire 

Nettoyage et dépose des végétaux, application d’un traitement fongicide, Algicide de type Moussec de 
chez Labo France ou équivalent.  
 
Reprise des toitures abimées. 
 
 

 
R1 Risque imminent : intervention à mener immédiatement pour mise en sécurité 

R2 Risque moyen : intervention à mener sous 1 an 

R3 Risque faible : intervention à mener sous 1 à 3 ans 

R4 Absence de risque 
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Fiche n° 14                          Niveau de Risque :  R2   

Constat : Diagnostic visuel suite à divers désordres  

Localisation : Premier étage de l'immeuble 6 et 6B  

 
Commentaire 
Nous constatons la présence de plusieurs effondrements de plancher situé à proximité des façades 
ou des cheminées existantes. 

  
 

 

Mesure conservatoire 

Reprise des planchers et des infiltrations de toiture. 
 
 

 
R1 Risque imminent : intervention à mener immédiatement pour mise en sécurité 

R2 Risque moyen : intervention à mener sous 1 an 

R3 Risque faible : intervention à mener sous 1 à 3 ans 

R4 Absence de risque 
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Fiche n° 15                          Niveau de Risque :  R1   

Constat : Diagnostic visuel suite à divers désordres  

Localisation : Premier étage de l'immeuble 6 et 6B  

 
Commentaire 
Présence importante d'eaux et d'humidité sur les planchers et doublage de la pièce inspecter (partie 
arrière de la construction). 

  
 

 

Mesure conservatoire 

Reprise des infiltrations de toiture afin d'éviter l'effondrement du plancher existant. 
 
 

 
R1 Risque imminent : intervention à mener immédiatement pour mise en sécurité 

R2 Risque moyen : intervention à mener sous 1 an 

R3 Risque faible : intervention à mener sous 1 à 3 ans 

R4 Absence de risque 
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Fiche n° 16                          Niveau de Risque :  R1   

Constat : Diagnostic visuel suite à divers désordres  

Localisation : Deuxième étage de l'immeuble 6 et 6B  

 
Commentaire 
Déformation importante du plancher existant au droit du conduit de cheminée. 

  
 

 

Mesure conservatoire 

Renforcement et confortement du plancher et de la souche de cheminée. 
 
 

 
R1 Risque imminent : intervention à mener immédiatement pour mise en sécurité 

R2 Risque moyen : intervention à mener sous 1 an 

R3 Risque faible : intervention à mener sous 1 à 3 ans 

R4 Absence de risque 
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Fiche n° 17                          Niveau de Risque :  R1 

Constat : Diagnostic visuel suite à divers désordres  

Localisation : Troisième étage de l'immeuble 6 et 6B  

 
Commentaire 
Infiltration importante au droit de la poutre bois avec éffondrement du plafond  

  
 

 

Mesure conservatoire 

Reprise des infiltrations en toiture. 
Vérification de l'état de conservation de la poutre bois. 
Renforcement ou confortement selon état. 
 
 

 
R1 Risque imminent : intervention à mener immédiatement pour mise en sécurité 

R2 Risque moyen : intervention à mener sous 1 an 

R3 Risque faible : intervention à mener sous 1 à 3 ans 

R4 Absence de risque 
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Fiche n° 18                          Niveau de Risque :  R2   

Constat : Diagnostic visuel suite à divers désordres  

Localisation : Toiture tôle et toiture en étanchéité  

 
Commentaire 
Présence importante des végétaux, mousses présents sur les toitures existantes. 

 

  
 

 

Mesure conservatoire 

Nettoyage et dépose des végétaux, application d’un traitement fongicide, Algicide de type Moussec de 
chez Labo France ou équivalent. 
Reprise et vérification de l'état de conservation des toitures. 
 
 

 
R1 Risque imminent : intervention à mener immédiatement pour mise en sécurité 

R2 Risque moyen : intervention à mener sous 1 an 

R3 Risque faible : intervention à mener sous 1 à 3 ans 

R4 Absence de risque 
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Fiche n° 19                          Niveau de Risque :  R2   

Constat : Diagnostic visuel suite à divers désordres  

Localisation : Descente de gouttières toiture terrasse 

 
Commentaire 
Absence de raccordement de la descente d'eaux pluviales. 

  

 

 

Mesure conservatoire 

Reprise de la descentes existantes. 
 
 

 
R1 Risque imminent : intervention à mener immédiatement pour mise en sécurité 

R2 Risque moyen : intervention à mener sous 1 an 

R3 Risque faible : intervention à mener sous 1 à 3 ans 

R4 Absence de risque 
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Fiche n° 20                          Niveau de Risque :  R2   

Constat : Diagnostic visuel suite à divers désordres  

Localisation : Façade principale immeuble 6 B 

 
Commentaire 
Présence d'une altération avancée des pierres de façades.  

  

 

 

Mesure conservatoire 

Reprise et purges des éléments non adhérents. 
Remplacement des pierres dégradées par repose de parements en pierre demi-dure par 
refouillement.  
 
 

 
R1 Risque imminent : intervention à mener immédiatement pour mise en sécurité 

R2 Risque moyen : intervention à mener sous 1 an 

R3 Risque faible : intervention à mener sous 1 à 3 ans 

R4 Absence de risque 
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Fiche n° 21                          Niveau de Risque :  R2   

Constat : Diagnostic visuel suite à divers désordres  

Localisation : Façade principale immeuble 6 B 

 
Commentaire 
Présence d'humidité en façade. 

  
 

 

Mesure conservatoire 

Vérification de l'état des chéneaux. 
Purges des éléments non adhérents. 
 
 

 
R1 Risque imminent : intervention à mener immédiatement pour mise en sécurité 

R2 Risque moyen : intervention à mener sous 1 an 

R3 Risque faible : intervention à mener sous 1 à 3 ans 

R4 Absence de risque 
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7 Conclusion 

Au terme de notre mission, nous avons relevé des désordres dont les risques liés peuvent être 
classés comme suit :   
 

 

A risque moyen, des actions correctives et investigations complémentaires devront être réalisées par 

le client sur un délai court. 
   
 

- Reprise et vérification des toitures  

- Reprise des fissures et réparations des maçonneries  

- Reprise et contrôle des évacuations d’eaux pluviales 

- Dépose, confortement et reprise des planchers bois dégradées  

- Vérification de la charpente y compris traitements curatifs  

 

D’après nos investigations, nous pouvons conclure que les désordres proviennent d’une humidité 

importante dût aux fuites sur les différentes toitures. 

 
Une vérification périodique sera à réaliser par le client. 
 


